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Hoe blijf je dicht bij hen als helpen niet lukt 



Nabijheid is geen voorwaarde voor hulp, maar een 

vorm van hulp

kwaliteit van aanwezigheid (Warmenhoven, 1973) 



De onbedoeld helpende onderzoeker (Steinglas, 1996)



Helpen lukt niet, 

omdat we willen helpen en ‘slagen’ 



Ze zijn niet gemotiveerd

Ze willen niet in hun kracht  worden gezet

Ze komen niet op tijd 

Vul zelf aan …. 





De vernedering van de aanwezige maar afwezige 

hulpverlener/hulpverlening 

(of meer hulpverleners en minder hulp) 



Hoe blijven we wel aanwezig? 



Loslaten van de dwang van succes



Betrouwbaarheid en tegenspraak



Besef van armoede als een voornamelijk financieel

probleem ipv een probleem van veerkracht



Besef van impact van schaarste



Besef van de noodzaak aan wanorde die gepaard moet 

gaan met de dekolonialisatie van de leefwereld van 

mensen in armoede 

>< de pacificatie van (doen alsof we) luisteren



Een opdracht voor presentie! 

Presentie als interventie! 

Pacificatie of politisering? 



Succes 
(met het loslaten van de ambitie tot succes)!  


